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PROJE OZETI
Akdas Dokiim Sanayi ve Ticaret A.S., 1982 yilindan beri Ankara’da dokiim sektériinde hizmet vermektedir. Sincan
Organize Sanayi bolgesindeki iki dokiimhane ve iki adet talash imalat fabrikasinda ¢imento, madencilik, demir-gelik
sanayi, denizcilik ve enerji sanayi gibi ¢esitli alanlarda kullaniimak Gzere Griinlerin dékiimlerini yapmaktadir. 250 tonluk
ergitim ve 13 metre capa kadar isleyebilme kapasitesine sahip olan Akdas Dokim, net agirligi 150 tona kadar olan
islenmis dokiimler yapabilmekte ve 35.000 ton yillik Gretiminin yaklasik %80’ini ihra¢ etmektedir.

Proje bazli ¢alisan Akdas Dokiim’de, her siparisin projeye 6zel olmasi ve dolayisiyla Gretim asamasinda gesitlilik
gostermesi sebebiyle, misteri taleplerini karsilayabilmek adina pek ¢ok makine segenegi bulunmaktadir. Bu gesitlilik,
makine cizelgeleme asamasindaki secilebilecek potansiyel makinelerin sayisini arttirmakta ve pek ¢ok alternatif Gretim
senaryosu yaratmaktadir. Bu alternatiflerin segcimlerine bagl olarak tretim maliyetleri ve Griin tamamlanma sureleri
degiskenlik gostermektedir. Sahada yapilan gézlemlerde glincel makine atamalarinin miihendisler tarafindan manuel
olarak yapildigi gérialmistir. Hem hangi makinenin yapilacak is icin en uygun oldugunu bulmak, hem devir siiresini en
aza indirgemek, hem de islerin operasyonlarinin kendi icerisinde ve diger isler arasinda hangi sirayla yapilacagini
bulmak olduk¢a karmasik bir senaryo yaratmaktadir. Bu atamalarin bir karar destek mekanizmasi kullanilarak
yapilmasi Uretiminin mimkin olan en kisa strede tamamlanmasini, firmanin kapasitesini dogru kullanmasini ve
makine ¢izelgelemesini optimize etmesini saglayacaktir.

Bu baglamda, isleme tezgahindaki operasyonlarin en uygun sekilde makinelere atanacagi ve islerin bitis sirelerini
minimize edecek sekilde siralandigi bir model gelistirilmistir. Python ile kodlanan bu model sayesinde, Uretim planlama
ekibinin gilincel operasyon listelerini yiikleyebilecegi ve potansiyel makine seceneklerini gériintileyebilecegi bir karar
destek mekanizmasi olusturulmustur. Cé6zim metodolojisi, potansiyel ¢éziimler arasindan en iyisini se¢mek igin
binlerce Gantt semasi olusturmakta ve en optimalini bulmak icin analiz etmektedir. Model galistirildiginda sonuglar
kullanilan kitlphanelerin de yardimiyla test edilmekte ve gorsellestirilmektedir.

Olusturulan karar destek mekanizmasi sayesinde lretim planlama birimi tarafindan kararlar daha hizl ve etkili bir
bicimde alinirken ayni zamanda isleme tezgdh kapasitesi de en verimli sekilde kullanilacaktir. Bu stratejik degisim
sayesinde genel Uretim performansi artacak ve operasyonel maliyetler azalacaktir.

Anahtar Kelimeler: Gantt semasi, isleme kapasite optimizasyonu, liretim makine gizelgelemesi, Gretim siresi minimizasyonu
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Erkunt Traktor Sanayi A.S. Tiirkiye'nin 6nde gelen tarim makineleri {ireticilerinden biridir. 2003
yilinda tamamen yerli sermaye ile kurulan bu sirket, ¢iftcilerin ihtiyaglarina gore 6zel olarak
tasarlanmig traktorler {iretmeyi misyon edinmistir. Erkunt Traktoér ayn1 zamanda yan kurulusu olan
ArmaTrac’la {irlinlerini ihra¢ eden ilk traktor firmasidir ve ArmaTrac 17 tilkede faaliyet
gostermektedir.

Bu calismanin asil amaci sektoriinden dolay: siirekli degisim gosteren hammadde pargalart ve bu
kullanilan pargalarin ¢ok fazla ¢esidi bulunmasin dolay1 Erkunt Traktor’ iin deposunda yerlesim
problemini ¢6zmek. Depoda bulunan iiriinlerinin diizensiz bir sekilde depolanmasi sonucu hem alan
problemi yasamakla birlikte FIFO kuralina da uyulmadigindan dolayi bazi iirlinlerin depoda olmast
gerektiginden fazla kalmasindan dolayi sorun olusmaktadir. Projenin amaci benzer iiriinleri
gruplandirarak bu iirlinlerin depoda birbirlerine yakin yerlerde bulundurarak raf diizeninde degisiklik
yapmak ve depo igerisindeki verimi arttirmak. Bu gruplandirmay: yaparken de iiriinlerin kullanim
siklig1, kapladiklari alanlar1 ve depoda su an bulunan miktarlar1 gibi parametrelere dikkat edildi. Bu
problemi ¢6zmek icin GAMS yazilimi kullanilmig ve arayiiz olarak Excel kullanilmistir. Excel
sayesinde tiriinlerin biitiin bilgileri ile hangi sinifta ve rafta olacag: bilgisi tek bir dosyada birlesmis
oluyor.

Sonug olarak Erkunt Traktor ile gergeklestirilen bu projede mevcut problemler géz 6niinde tutularak
depoda yasanan kapasite problemini ve benzer grupta {iriinlerin farkli lokasyonlarda bulunmasini
engelleyerek depodaki verimi arttirmayi amaglamistir.

Anahtar kelimler: Uriinlerin gruplandirilmasi, Depo yerlesim optimizasyonu, Depo planlama
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PROJE OZETi

Argelik A.S., 1955 yilinda istanbul’da kurulan ve Ko¢ Grubu biinyesinde faaliyet gdsteren, elektronik ve beyaz esya iretiminde diinya
capinda taninan bir sirkettir. Sirket, yenilikgilik, Ar-Ge, enerji verimliligi ve sirdirilebilirlik konularinda 6nci rol oynamaktadir. Proje
kapsaminda Argelik Bulasik Makinesi Fabrikasi’'nin montaj hatlarinin optimizasyonu hedeflenmistir. Argelik Bulasik Makinesi Fabrikasi,
1993 yilinda kurulmustur. Fabrika, Ko¢ Grubu biinyesinde 109.000 m? alan lzerine kurulmustur ve 1570 calisani bulunmaktadir.
Fabrikanin yillik Gretim kapasitesi 4,6 milyon Unitedir.

Fabrika, G¢ montaj hattina ve Grlin ¢esitliligi acisindan genis bir yelpazeye sahiptir. Ancak, mevcut sistemde énemli verimlilik sorunlari
yasanmaktadir. Bu sorunlardan en kritik olani ise manuel bir sekilde montaj hatlarina Griin atamasi olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu proje,
fabrikanin Grin atama sistemini otomatize ederek daha verimli bir hale getirmeyi amaclamaktadir. Manuel olarak Uriin atamasi
yaptlmasi, iretim siirecinde gecikmelere ve {retim acigi riskine sebep olmaktadir. Uriin atamasi islemleri, tek bir kisi tarafindan
deneyime dayali olarak yapilmakta ve bu, hatalarin artmasina, hazirlik siireglerinin uzamasina ve esneklik sorunlarina yol agmaktadir.

Atamasi yapilan her bir Grliniin farkh o6zellikleri, ve bu o0zelliklerin de her Urinde farkli kombinasyonlari bulunmaktadir. Bu
kombinasyonlarin yapilmasi sonucunda Uriinler farkl kategorilere ayrilmislardir. Fakat, bu kategorilestirme yapilirken, sabit ve mantikh
bir sisteme dayandiriimadiginin tespitini yaptiktan sonra, kategori ayriminin daha net ve mantik cergevesinde olmasi adina farkl
skorlama yollari denenerek yeni bir kategorilestirme sistemi gelistirilmistir. Bu gelistirilen yeni kategorilestirme sistemi sonucunda,
mevcutta bulunan veya yeni gelen her (riin, bulundugu skor araligindaki kategoriye yerlestirilip, o kategorinin retiminin en uygun ve
verimli sekilde gerceklesebilecek olan montaj hattina atamasi saglandi. Bu kategorilerin montaj hatlarina uygunluguna bakmak icin ise,
fabrikanin hali hazirda kullandigi sistemdeki istasyon islevler, istasyon sayilari, adam saatler, vardiya sayilari ve gelen talep miktarlar
g6z 6nlinde bulundurulmustur.

Olusturulan matematiksel model, (ic montaj hatti, iki farkli skorlama ve Ug¢ trin kategorisi (Dislk, Orta, Yiksek) icin Grlinlerin hatlara
atanmasini optimize etmek amaciyla olusturulmustur. Modeldeki kisitlar ve parametreler belirlenmis, GAMS programi lizerinden de bu
modelin kodlamasi yapilmistir. Kodlamanin tamamlanmasinin ardindan, sirket tarafindan, tarafimiza ulasan verilerin temize g¢ekilmesi
ve diizenlenmesi sonucunda, bu veriler ile birlikte GAMS programinda kodlanan modelimiz ¢ézdirtlmustir. Elde edilen ¢iktilarin analizi
sonucunda, gelistirilen farkli skorlamalar 1siginda olusan kategori araliklari farkh c¢iktigindan, skorlamalarin karsilastirmasini
kolaylastirmak amaciyla, normalizasyon fonksiyonu kullanarak kategori araliklari birbirlerine esitlenmistir. Boylelikle alinan ¢iktilarin
analiz edilmesi kolaylastiriimistir.

Modelin dogrulama ve gecerlilik sliregleri, ¢esitli amag fonksiyonlari Gizerinden test edilmistir. Modelin hassaslik testini yapma amaciyla
toplamda 3 farkh amag fonksiyonu kullanilarak ¢ézdirilmesi planlanan modelimiz, GAMS’ten sonra Python (zerinde kodlanmistir.
Olusturulan iki farkli skorlama verileriyle beraber, Python’da yazilmis olan ve ¢ézdirilmesi planlan kod, segilen ic amag fonksiyonu
kullanilarak ve diizenlenmis olan talep verileri okutularak tam alti farkh kere ¢6zduriilmustir. Python’a, tarafimizdan ekstra olarak,
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entegre edilen Gurobi uygulamasi sayesinde elde edilen sonuglarin ise grafikleri gikarilarak analizleri yapilmistir. Yazilan model ve
kodlamasi saniyeler icinde sonug ve ciktilari bize verdiginden, herhangi bir algoritma gelistirmeye gerek kalmamistir, model de kod da
sorunsuz bir sekilde calismaktadir.

En son olarak da, Python (izerinden Gurobi uygulamasi ile elde edilen giktilari ve sonuglari, otomatik olarak Excel’e aktaran bir kod
gelistirilmistir. Bu kod, Python’da bulunan kodun c¢alistiriimasi aninda, otomatik olarak Excel’de dosya olusturan ve her montaj hattinin

ciktisi icin ayri sayfa olusturan bir sistemdir. Ayni zamanda, herhangi bir veri degisikligi yapildiginda, kendi kendini de glincelleyebilen
bir sistemdir.

Proje, Arcelik’in operasyonel verimliligini artirmayi ve Griin-montaj hatti atamalarini otomatiklestirmeyi hedeflemektedir. Bu sayede,
manuel Grlin atamasi ve yetersiz otomasyon sorunlari azaltilarak daha verimli bir Gretim sireci saglanacaktir. Projenin sonunda, montaj

hatlarinin verimliliginin artirilmasi ve liretim siireglerinin daha esnek hale getirilmesi beklenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Montaj hatti optimizasyonu, (irin atamasi, otomasyon, skorlama, hassaslk testi, GAMS, Python, Gurobi.
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PROJE OZETi

MAN Tiirkiye, MAN Truck & Bus AG'nin Tiirkiye'deki istiraki olan bir sirkettir. MAN, agir
ticari araglar, otobiisler, dizel motorlar ve diger endiistriyel {irtinler lireten Alman bir sirkettir.
MAN Tiirkiye, Tiirkiye'de agir ticari araglar ve otobiislerin {iretimi, satig1 ve servisini yoneten
bir kurulustur.

MAN Tiirkiye'de iskelet montaj hattt sistemi, agir ticari araglarin liretim siirecinde 6nemli bir
adimdir.iskelet montaj hatt1, aracin sasisini ve gdvdesini olusturan parcalarin bir araya
getirilmesini saglar. Bu parcalar genellikle 6n paneller, yan paneller, tavanlar, kapilar, sasi
bilesenleri gibi unsurlari igerir.

MAN Tiirkiye iskelet montaj hattinda belirlenen otobiis tiplerinin istenen tak siiresince fazla
arag ¢ikarmak ve iiretim verimliligini artirmak istemektedir. Oncelikle belirlenen tak siiresince
fazla ara¢ ¢ikmasini engelleyen faktdrlerinde belirlenmesine vurgu yapilmistir. 2023-2024 giiz
donemi siiresince;Bu kararlar dogrultusunda projemizde Arena simiilasyon modelini
kullanmak iskelet montaj hattinin mevcut tasarimini analiz ederek, iiretim siirecinin nasil
isledigini ve hangi faktorlerin performansi etkiledigini gorsellestirmistir.

Arena modeli, farkli 14 senaryoyu simiile ederek, iskelet montaj hattinin performansin
degerlendirir. Hangi boliimlerin dar bogaz olusturdugunu gérmek i¢in kullanima en uygun
modeldir. Uretim hizin1 ve arag sayisim arttirmak igin analizler yapip nerelerde sikintilar
oldugunu ve bunlara uygun nasil ¢oziimler bulunabilecegini ortaya koymaktadir.

2023-2024 bahar donemi siiresince;farkli isci sayilar1 ve farkli is siireleriyle model
caligtirilarak analizler yapilmistir. Analizlerde fabrikadaki iiretim siire¢lerinin beklenme en
aza indirelerek verimin saglanmasi ve fabrikada uygulanabilirligi goze alinarak bir sonug elde
edilmeye ¢alisilmistir. Cikarilan sonuglara gore arka taban toplama sag ve sol yan duvar
toplama ve catma liretim adimlarinda islem stireleri kisaltilarak(5’er dakika) bekleme zamani
diistiriilmiis olup istenilen tak siiresine ve arac ¢ikt1 sayisina yakinlastirilmistir. Yapilan
analizler sonucu farkli is siirelerinin alinan is¢i sayisindan daha verimli oldugu
gbzlemlenmistir. Analizler fabrikaya iletilmis olunup fabrikada belirlenen tliretim
asamalarinda siire azaltimi i¢in farkli ekipmanlar ve farkli adimlarla bunun uygulanabilirligini
onaylamislardir ve gereken hazirliklara baglanmistir.
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PROJE OZETi
MAN Tirkiye A.S. Almanya merkezli agir ticari arag Ureticisi MAN Truck & BUS AG’ nin Tirkiye bolimudir. Sirket 1966
yillinda MAN ve Ercanlar A.S. MAN Kamyon ve Otobis Sanayi A.S. arasinda ortak girisim olarak kurulmustur. Sirketin
merkez ofisi ve fabrikasi Ankara Akyurt’ta bulunmaktadir.

Proje, KANBAN siireclerine ve genel optimizasyona odaklanarak MAN Tirkiye A.S. depo ydnetim sistemini gelistirmeyi
amagcliyordu. Ana amag, KANBAN raflarinda ve ana depoda envanter yonetimine ydnelik sistematik bir yaklasim
olusturmakti. Bu, veri temizlemeyi, glivenilir bir KANBAN envanter listesi olusturmak igin siniflandirmayi ve verimli bir
ana depo depolama planiniigeriyordu. Calisma, optimal olmayan KANBAN raf performansi ve kritik pargalarin segiminde
verimsizlikler gibi, gecikmelere ve artan maliyetlere yol agan dnemli sorunlari tespit etti.

MAN Tirkiye A.S. depo operasyonlarini ydnetmede énemli zorluklarla karsilasti. Baslica sorunlar, glivenilmez KANBAN
envanter listesi ve ana depodaki kétli depolama yeri planiydi. Bu sorunlar Gretim hatlarinda gecikmelere ve isletme
maliyetlerinin artmasina neden oldu. Temel arastirma sorusu, depoda optimum yoénlendirmeyi garanti etmek igin
givenilir ve optimize edilmis bir KANBAN envanter listesinin ve daha iyi bir ana depo depolama planinin nasil
saglanacagiydi. Calisma, KANBAN raflarina hangi bilesenlerin yerlestirilmesi veya degistirilmesi gerektigine karar vermek
icin net bir strateji sunmayi amagladi.

Kavramsal model, ¢alismanin hedeflerini etkileyen degiskenleri ve bunlarin iliskilerini 6zetlemistir. Mevcut sistemin
analizi, operatorlerin sezgisel tabanh Grlin yerlestirmesinden kaynaklanan verimsizlikleri ortaya ¢ikardi. Sistemin
optimize edilmesinin zamandan yaklasik %20 tasarruf saglayabilecegi ve bunun da 6nemli maliyet disuslerine yol
acabilecegi tahmin ediliyordu. Onerilen ¢éziimler, KANBAN atamalari icin bir "Knapsack" problem yaklasimini ve ana
depo igin sezgisel bir yaklasimla birlestirilmis bir ABC siniflandirmasini igeriyordu.

KANBAN atamasinin ¢6zimd, talep, maliyet ve kullanim kisitlamalarini dikkate alan bir model olusturmayi igeriyordu.
Cozum, ana depo igin, depo operasyonlarinda verimliligi ve etkinligi artirmayl amaglayan depolama konumlarini
optimize etmek amaciyla bulussal yontemlerle birlestirilmis bir ABC siniflandirmasi énerdi. Gelistirilen modeller, talep
ve maliyet kisitlarina gore bilesenlerin segilmesine odaklanarak KANBAN listesinde kullanilan her bir bilesenin belirli
kriterleri karsilamasini sagladi. Ana depo modeli, 6geleri 6nemlerine gore siniflandirmayi ve bunlari seyahat mesafesini
ve siiresini azaltacak sekilde stratejik olarak yerlestirmeyi iceriyordu.

Rapor, gesitli sistem alternatiflerini ve bunlarin depo operasyonlari tizerindeki potansiyel etkilerini tartisarak, sirketin
Ozel ihtiyaglarini karsilamak ve genel verimliligi artirmak igin 6zel ¢dziimlerin énemini vurguladi. Proje, sistematik
ilerlemeyi ve gorevlerin zamaninda tamamlanmasini saglayacak sekilde asamalar halinde organize edildi.
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Sonug olarak proje, MAN Tirkiye A.S. depo ve KANBAN sistemlerini optimize etmek igin kapsaml bir strateji sagladi.
Onerilen ¢oziimler gecikmeleri azaltmayi, calisan verimliligini artirmayi ve genel verimliligi artirmayr amagliyordu.
Oneriler arasinda, iriin yerlestirmeye yonelik sistematik yaklasimlarin uygulanmasi ve envanter ihtiyaclarini etkili bir
sekilde tahmin etmek ve kategorilere ayirmak igin veriye dayali metodolojilerden yararlanilmasi yer aliyordu.

Anahtar Kelimeler: KANBAN, Envanter Yonetimi, Depo Optimizasyonu, ABC Siniflandirmasi, Knapsack.
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PROJE OZETi

Akdas Dokiim, 1982 yilinda kurulan ve dékiim ve isleme konusunda uzmanlasmis bir firmadir. Uretim
kapasitesi yilda 35.000 tona kadar cikabilen firma, Uc farkli tesiste faaliyet gostermekte ve lretiminin
%80'den fazlasini ihrag etmektedir.

Bu proje kapsaminda, Akdas Dokiim'lin 6zel Gretim siireclerinde kritik olan boya ve tiner gibi bozulabilir
Urlnlerin envanter yonetiminin optimize edilmesi hedeflenmistir. Bu dogrultuda, siparis maliyeti, stok
tutma maliyeti ve imha maliyeti gibi giderleri minimize ederken, raf dmriinii artirmak ve israfi azaltmak
amaglanmistir. Veri toplama ve temizleme, istatistiksel analizler, talep tahmini modelleri ve SimPy
kullanarak similasyon modeli gelistirilmistir.

Firmanin karsilastigi baslica sorunlar arasinda asiri stok veya yetersiz stok, bozulabilir tGriinlerin raf 6mru
yonetimi ve kayit tutmadaki tutarsizliklar yer almaktaydi. Ayrica, depolama alanlarinin verimsiz
kullanimi da 6nemli bir sorun teskil etmekteydi. Bu sorunlarin ¢dzimu igin gelistirilen model, farkl
envanter politikalarini simile ederek her Uriin kategorisi icin en uygun politikay1 belirlemeye yonelik
tasarlanmistir.

Proje siresince veriler toplanmis, temizlenmis ve analiz edilmistir. Talep desenlerini ve degiskenligi
anlamak icin istatistiksel analizler gergeklestirilmistir. Tarihsel tiiketim verileri kullanilarak talep tahmin
modelleri uygulanmistir. Gelistirilen envanter politikalari, teslim siiresi, degiskenlik ve raf 6mri dikkate
alinarak optimize edilmistir. Tarihsel verilerle similasyonlar yapilarak modelin c¢iktilariyla gercek
operasyonel veriler karsilastirilmistir. Sonug olarak, Akdas Dokim'iin envanter yonetimi basarili bir
sekilde optimize edilerek, israf azaltilmis ve kaynak kullanimi optimize edilmistir. Gelistirilen model
sayesinde envanter seviyeleri, maliyetler ve raf omri etkin bir sekilde yonetilmistir. Bu, firmanin
karlihgini artirarak daha verimli bir envanter yonetimi saglamasina olanak tanimistir.

Gelistirilen kullanici araylizii sayesinde firmanin isteklerine yonelik farkh senaryolar test edilebilir
kihnmistir. Araylziin modilerligi ve gelistirilebilirligi géz 6niine alindiginda sonraki siireglerde firmanin
kullandigi ERP sistemine entegrasyonla daha farkli durumlarin kontrol edilebilirligi ve siparis, envanter
yonetiminin daha kolay uygulanabilir hale getirilmesi amaglanmistir.

Anahtar kelimeler: Envanter yonetimi, bozulabilir Grinler, simiilasyon modeli, optimizasyon, talep
tahmini.
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PROJE OZETi

Ortadogu Rulman Sanayi (ORS), Ankara Polatli’da faaliyet gosteren, kiiresel ol¢ekte taninan, {istiin kalite, yiiksek
iiretim kapasitesi, list diizey tasarim yetenegi, deneyimli kadrosu ve miisteri odakli yaklagimiyla dne ¢ikan bir rulman

ureticisidir.

Sirketin konumu nedeniyle c¢aliganlarin personel servislerinde gegirdigi siirelerde artislar yaganmakta, bu da
operasyonel maliyetlerin ylikselmesine neden olmaktadir. Bu durum, mevcut sistemdeki servis rotalariin optimal
olmamasindan kaynaklanmaktadir. Bu proje, verimli bir ara¢ rotalama sistemi gelistirip seyahat mesafelerini en aza

indirerek servis rotalar1 optimize etmeyi amaglamaktadir.

Proje kapsaminda, mevcut dagitim sisteminin detayl: bir analizi yapilmistir. Bu analizde, personel adresleri, servis
araclarinin kapasiteleri, seyahat siireleri ve servislerin mevcut sistemdeki rotalar1 dikkate alinmistir. Bu analizden yola
¢ikarak, mevcut sistemin eksikliklerini gidermek ve en verimli rotalar1 belirlemek icin bir matematiksel model
gelistirilmistir. Firma bes ana semtte bulunan 94 personelini 9 arag ile belirli duraklardan almakta ve mesai sonrasinda
duraklara birakmaktadir. Araglarin firmadan hareket edip tekrar firmaya donmesinden dolay1 Kapali U¢lu Kapasite
Kisitl Arag Rotalama Problemi olarak ele alinan bu ¢alismanin ¢éziimiinde, veri setimiz sezgisel bir yontem olan
kiimeleme algoritmasi kullanilarak analiz edilmis ve General Algebraic Modeling System (GAMS) programi

kullanilarak ¢6ziime ulasilmistir. Mevcut arag sayisiyla rota optimizasyonu yaptiktan sonra arag sayisinin degigsmesine



gore olusan rotalarmm toplam mesafeleri ile rota uzunlugunun degistirilmesiyle elde edilen toplam mesafe
hesaplanmistir. Personellerin serviste gegirdigi siirelerin ortalamasi hesaplanarak ¢oziim analiz edilmistir. Bu
optimizasyonun temel amaci, seyahat mesafelerini kisaltmak ve bunun bir sonucu olarak personellerin serviste

gecirdigi silireyi ve operasyonel maaliyetleri en aza indirmektir.

Sonug olarak, ORS ile gergeklestirilen “Personel Servislerinin Rota ve Kapasitelerinin Belirlenmesi” projesinde,
firmanin mevcut servis planlamasi ¢alisanlarin ev adreslerine ve arag kapasitelerine dayali bir sistem iken, seyahat
mesafelerini en aza indiren ve operasyonel maliyetleri diigiiren, seyahat siirelerini optimize eden bir sisteme
donistiirilmiistir. GAMS programi ve sezgisel bir algoritma kullanilarak yapilan bu projede, rotalarin daha verimli

hale getirilmesi hedeflenmistir.

Anahtar Kelimeler: Rota Optimizasyonu, Ara¢ Rotalama Problemi, Kiimeleme Algoritmalari, Kapasiteli Arag

Rotalama, Sezgisel Yontemler.



